ila une association qui réveille
Wa création d’entreprise ! Créée
a linitiative du réseau des
Boutiques de Gestion, Eveilleco tra-
vaille a encourager la culture méme
de I'entrepreneuriat.Grace a un so-
lide ancrage territorial qui lui per-
{ met d’identifier les pratiques les
plus efficaces, Eveilleco, structure
f associative, offre a ses adhérents
] les moyens de promouvoir I'idée
' de la création d'entreprise. L'en-
I’ jeu est de taille : dans notre pays,
seuls 3% des habitants se disent
préts a créer leur entreprise (son-
| dage ifop CFCI décembre 2008) et
l'inégalité hommes/femmes est tou-
jours aussi forte dans ce domaine.
Le plus souvent, c’est a défaut de
i‘ trouver un emploi que des person-

prise collaborative qui fédére les
ents d'experts de la distribu-

tion et de la réparation auto, moto et
camion. Sur ces marchés en pleine
mutation, les compétences et la pas-
sion des intervenants créent une
véritable force nationale, qui vient
| compléter les plans du Gouverne-
ment plus orientés vers les outils de
production. En utilisant les technolo-
gies de communication et de traite-
ment des informations performantes,
cette nouvelle entreprise garantit un
niveau de qualité élevé tout en limi-
tant au maximum les déplacements
consommateurs de temps et d’éner-
gie fossile La WROOM TEAM lance
début 2010 sur Internet un portail
de services aux entreprises du sec-
teur avec des partenariats permet-
tant une complémentarité des offres.

|l I a WROOM TEAM est une entre-
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Eveilleco stimule I'entrepreneuriat !

( "
SAdssemblee s conventnn dathe

nes se lancent dans cette aventure.
Et Pourtant, créer une activité peut
étre un véritable ascenseur social et
un formidable moyen d’intégration
! Eveilleco a souhaité observer et
évaluer les freins a I'entrepreneuriat
pour modéliser et diffuser des solu-
tions pertinentes. Lors du prochain
Salon des Entrepreneurs a Paris,
Eveilleco pourra ainsi présenter une
application congue pour un usage
immédiat via un Smart phone.
Avec des structures publiques
ou issues de I'économie sociale,
Eveilleco combat les idées regues
et les freins culturels en mettant en
place deux types d’activités : Pour
développer I'envie d’entreprendre
sur un territoire, Eveilleco anime et

La Wroom Team fédere les talents

Une charte qualité et un engagement
contractuel sur les résultats attes-
tent du haut niveau des prestations.
La WROOM TEAM déploie aussi une
force commerciale externalisée, ani-
mée depuis le siege social et capa-
ble d'intervenir a la demande dans
tout I'hexagone .Pragmatiques, ces
spécialistes de la vente intégrent les
priorités stratégiques et financiéres
des clients. lls appuient leur solide
connaissance du marché sur des
outils efficaces : du télémarketing
a la carte, un ciblage géomarketing
des contacts privilégiés, une trans-
mission instantanée des contacts
positifs et un fichier récapitulatif par
campagne. La WROOM TEAM, avec
son organisation innovante, pourrait
vite devenir I'acteur incontourna-
ble des distributeurs et réparateurs
auto, moto et camions, mais aussi de

.

% %
aba 002 qui sost d&7oule lo 26 niars au cram de Saint Denis.

professionnalise les réseaux d'ac-
teurs. Dans les quartiers sensibles,
le « réseau d'amorgage de projets
CitésLab » (www.citeslab.fr) mis en
place par la Caisse des Dépéts en
est un parfait exemple. Eveilleco a
également collaboré a la mise en
ceuvre de CréaRIF Quartiers avec la
Région lle de France, I’Agence pour
la Cohésion Sociale et I'Egalité des
chances et la Direction Régionale
du Travail et de 'Emploi. Eveilleco
propose aussi d’agir plus largement
sur I'émergence d’activité dans les
territoires. Pour y parvenir, de nom-
breux moyens (outils, ingénieries)
sont mis a disposition des interlo-
cuteurs pour concourir a la mise en
place d’'une action pertinente. Le

%
4

>>par Karine Boukobza
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pemerit économique et Economie sociale.

La Caisse des Dépéts fait appel a Eveilleco pour animer et professionnaliser le réseau CitésLab.
Quels sont les points forts de cette mission ? Vous semble-t-elle indispensable ?

Eveilleco dispose de compétences rares sur le theme encore peu exploré de I'émergence de pro-
jets. Cette association joue un role essentiel dans I'élaboration de nouveaux outils d'animation,
aussi bien pour les ateliers de créativité que pour 'accompagnement de lidée au projet. Ainsi,
I'animation du réseau, les journées d¥changes et les séquences de formation contribuent a
consolider et professionnaliser les pratiques dans ce récent domaine d'activité,

Conseil en gestion

‘Quelle est la pertinence de mes informations! ¢

Quelle est leur durée de vie ? ,
Comment ponderer mes indicateurs clés de |

a idée » Balise permet d'explorer
le champ des possibles. L'univers [
Balise s’est enrichi d’outils et de
méthodes permettant a ses utili-
sateurs de développer une action
forte et cohérente sur les teritoires
(Créaffaire, Cartes en main, Envie
de créer, etc..), Lutilisation de
Balise fédére les acteurs de I'éco-
nomie locale. A noter qu’Eveilleco
essaime en Europe puisque le
Portugal est demandeur de Balise
! Les méthodes et les différents
outils proposés par Eveilleco sont
mis en application directe par les
Boutiques de Gestion, les
Maisons de I'Emploi et les ré-
seaux associatifs ou les collectivi-

>(arte en main : Photo langage

développé par Eveitleco.
S

progiciel, « Balise » (réseau-balise.
org), permet d’appuyer les per-
sonnes, de les éclairer sur leurs
motivations. Grace a la pédago-

gie de I'exemple. Balise stimule tés locales.

la créativité. Véritable « fabrique >N.A.
toutes les entreprises souhaitant ou d'entreprises de distribution et
développer leurs parts de mar- de réparation avec une solide ex-

chés sur ces secteurs particuliers.
Ses 80 intervenants experts sont
indépendants : & la fagon d'un
réseau de franchisés, ils adhérent
a La WROOM TEAM en réglant

périence du terrain. La WROOM
TEAM propose une offre étendue
de services et de conseils pour
répondre aux préoccupations
quotidiennes des professionnels.

unecotisationannuelleindividuelle  Lessolutionsde LaWROOMTEAM
qui leur permet également de bé-  améliorent la satisfaction du client
néficier de services et de forma-  final par une organisation recentrée
tions individualisés. Chaque con-  sur ses besoins. Elles augmentent
sultant est sélectionné puis suivi lefficacité des équipes et la renta-
dans I'action. Un programme de  hilité des entreprises, tout en fédé-
certification des méthodes et des  rant les bons professionnels et en
compétencesspécifiquesauxsec- préservant leurs emplois. Ces pres-
teurs auto, moto et camion aégale-  tations concrétes se déclinent sous
mentété misenplace. Cen'estpas  la forme de solutions business de
un hasard si La WROOM TEAM a  type: «vendre autrement et mieux »,
les mémes actionnaires « vivre et commercer avec son

qu’ AUTREMENT MIEUX, orga-
nisme de formations dédié au
méme secteur. Les actionnaires
sont tous d’'anciens salariés de
constructeurs et d'importateurs

temps », « fidéliser la clientéle »,
« renforcer les structures financié-
res », « chasser les gaspillages et
les mauvaises habitudes ».

>N.A.

performance afin de prendre la bonne orientation ?
Comment optimiser la isibilite de mesindicateurs T
Comment maximiser leur plus-value ?...

KBI offre une solution a

7 Ladéfinition d'indicateurs clés de performance, |

o L'évaluation de la pertinence
des indicateurs et de leur niveaw de fiabilité,
\l 7 La qualification de donnees, ;
\JLa réalisation de tableaux de bords avancés, 48

KBI, Conseil en gestion
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